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Nieczytelne etykiety z kodem kreskowym na kartridzach DCA HbA1c

Z naszych dokumentoéw wynika, ze Panstwa osrodek otrzymat zestawy DCA HbA1c o
ponizszych numerach serii: 0618102 i 0619102.

Do Siemens Healthcare Diagnostics dotarty reklamacje méwigce o problemie ze skanowaniem
kodu kreskowego z kartridzy DCA® HbA1c. Wewnetrzne badania potwierdzity, ze
nieprawidtowos$ci w kodzie kreskowym na kartridzach sg przyczyng nieudanych skanéw i
uniemozliwiajg przeprowadzenie testow w systemach DCA. Ustalono, ze problem ten dotyczy
dwoch serii zestawéw DCA HbA1c.

Siemens Healthcare Diagnostics prowadzi dobrowolng akcje wycofania zestawéw DCA HbA1c
nalezacych do serii 0618102 i 0619102.

Jezeli posiadacie Panstwo zestawy z tych serii, prosimy o zaprzestanie uzywania i usuniecie
tych produktéow zgodnie z obowigzujgcymi w Panstwa osrodku zasadami postepowania z
odpadami. W celu uzyskania rekompensaty za niewykorzystane produkty prosimy o kontakt z
Panstwa dystrybutorem.

Powtdrzenie badan nie jest konieczne, gdyz nie wystepuje zagrozenie dla zdrowia.

Niniejszg informacje nalezy przekaza¢ wszystkim tym pracownikom Panstwa osrodka, ktorzy
korzystajg z tego produktu.

Jezeli macie Panstwo jakiekolwiek pytania techniczne, prosimy skontaktowacé sie lokalnym
Serwisem Technicznym Siemensa pod numerem 22 870 88 80.

Przepraszamy za wszystkie niedogodnosci, jakie mogta spowodowac ta sytuacja. Dziekujemy
za Panstwa nieustajgce wsparcie!
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Unread DCA HbA1c Barcode Labels

FORMULARZ SPRAWDZAJACY EFEKTYWNOSC PODJETEJ AKCJI NAPRAWCZEJ

Nieczytelne etykiety z kodem kreskowym na kartridzach DCA HbA1c

Niniejszy formularz kontrolny ma potwierdzi¢ odbior zatgczonej waznej informacji dotyczacej

bezpieczenstwa stosowania produktu ze stycznia 2013, odnoszacej sie do nieczytelnych etykiet
z kodem kreskowym na kartridzach DCA HbA1c. Wypetniony formularz nalezy przestac¢ faksem
do Siemens Healthcare Diagnostics na numer podany u dotu strony.

1. Przeczytatem niniejszy list i zrozumiatem przedstawione w nim Tak [ ] Nie [ ]
dziatania, jakie nalezy podja¢.
2. Czy macie Panstwo u siebie ktérys z produktéw wskazanych wtej  Tak [] Nie [ ]
informacji? (Przed udzieleniem odpowiedzi prosimy sprawdzic¢
stan zapasow.)
3. W razie udzielenia na powyzsze pytania odpowiedzi , Tak”: czy Tak [ ] Nie [ ]
zamierzacie Panstwo podja¢ zalecane dziatania, tak jak o to
prosimy?
Numer czesci Opis czesci Lista partii llos¢ llos¢ llo$¢ uzyta
bedacych obecnie | taczna usunieta
na sktadzie lub w
uzyciu
Zestaw DCA
5035C Systems
(10311134) Hemoglobin A1c

(HbA1c), 10 testow

Nazwisko osoby wypetniajacej kwestionariusz (drukowanymi literami):

Stanowisko:
Instytucja:

Ulica:

Miasto:
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Wojewddztwo:

Tel.:

WYPELNIONY FORMULARZ PROSIMY PRZESLAC FAKSEM .
FAKS 22 870 80 80




