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Aktualizacja oprogramowania sprzetowego systemu CIRS BIOS i RAID

Szanowni Panstwo!

Niniejszym informujemy, Ze aktualizacja oprogramowania sprzetowego systemu Common Image
Reconstruction System (CIRS) jest juz dostepna i zostanie zainstalowana w tomografach komputerowych
Brilliance 64, Brilliance Big Bore, Ingenuity CT, Brilliance iCT i Brilliance iCT SP. Niniejszy dokument ma na
celu przekazanie Panstwu informaciji na temat:

e pakietu aktualizacyjnego;

e dziatan, jakie powinien podja¢ klient;

e dziatan, jakie zaplanowata firma Philips w celu wdrozenia danego rozwigzania.

Niniejszy dokument zawiera wazne informacje dotyczace dalszego
bezpiecznego i wtasciwego uzytkowania sprzetu

Nalezy przekazaé ponizsze informacje wszystkim cztonkom personelu, ktérzy powinni sie z nimi
zapoznad. Istotne jest zrozumienie implikacji wynikajgcych z niniejszych informaciji.

Prosimy o dotgczenie egzemplarza niniejszego dokumentu do instrukcji obstugi sprzetu medycznego.

W celu uzyskania dalszych informacji lub pomocy w zwigzku z opisanym dziataniem korekcyjnym prosimy
o kontakt z lokalnym przedstawicielem lub Biurem Obstugi Klienta firmy Philips Healthcare.

Philips Polska Sp. z o.0.

Philips Healthcare Dziat Serwisu

Tel. 22571 01 11; e-mail: serwis.medyczny@philips.com

Al. Jerozolimskie 195B, 02-222 Warszawa

Uzytkownicy ze Stanéw Zjednoczonych i Kanady proszeni sg o kontakt telefoniczny z Biurem Obstugi Klienta ds.
rozwigzan technicznych (1-800-722-9377, opcja 5: nalezy wprowadzi¢ identyfikator osrodka lub postepowa¢ zgodnie
Z poleceniami).

Z powazaniem,

Joseph Vinhais
Starszy dyrektor ds. jakos$ci i zgodnosci z przepisami
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rogramowania sprzetowego systemu CIRS BIOS i RAID

PRODUKTY, KTORYCH
DOTYCZY TEN
DOKUMENT

Wszystkie tomografy komputerowe Brilliance 64, Brilliance Big Bore
i Ingenuity CT z oprogramowaniem w wersji 3.5 oraz Brilliance iCT
i Brilliance iCT SP z oprogramowaniem w wersji 3.2.

OPIS PROBLEMU

W zainstalowanym w tomografach Brilliance systemie rekonstrukcji obrazu CIRS
wystepuje btad, po ktérym konieczne jest ponowne uruchomienie systemu.
Pozyskane uprzednio nieprzetworzone dane sg zachowywane.

RYZYKO

Przed instalacjag niniejszej aktualizacji opisana nieprawidtowo$¢ mogta zaktdécaé
poprawne dziatanie systemu i wymagac od uzytkownika przeprowadzenia
ponownego skanowania pacjenta.

ROZPOZNAWANIE
URZADZEN

Aby sprawdzi¢ wersje oprogramowania zainstalowanego w urzgdzeniu, nalezy
wykonaé nastepujgce czynnosci:

e klikng¢ przycisk ,Help” (Pomoc);
e wybraé opcje ,About” (Informacje na temat produktu) (UWAGA: wybranie tej
opcji nie jest wymagane w przypadku tomografu iCT).

DZIALANIA, JAKIE
POWINIEN PODJAC
KLIENT/UZYTKOWNIK

Btad moze wystepowaé w nastepujgcych dwoch sytuacjach:

e Zostanie wyswietlone podreczne okno dialogowe ,Resource allocation
failed” (Btad przydzielania zasobdw). Nalezy klikngé¢ przycisk ,OK” i
powtdrzyé skanowanie. Jesli okno dialogowe zostanie wy$wietlone raz
jeszcze, nalezy ponownie uruchomié system.

o Jesli rekonstrukcja obrazéw nie bedzie mozliwa, nalezy ponownie uruchomi¢
system.

DZIALANIA
ZAPLANOWANE PRZEZ
FIRME PHILIPS

Firma Philips Healthcare przesle niniejsze powiadomienie do wszystkich
klientow, ktérych dotyczy opisywana modyfikacja, i zainstaluje aktualizacje

w ramach akcji obejmujgcej polecenie zmiany. Instalacja aktualizacji zostanie
przeprowadzona nieodptatnie.

DALSZE INFORMACJE
| POMOC TECHNICZNA

W celu uzyskania dalszych informacji lub pomocy w zwigzku z opisanym
dziataniem korekcyjnym prosimy o kontakt z lokalnym przedstawicielem lub
Biurem Obstugi Klienta firmy Philips Healthcare.

Philips Polska Sp. z o.0.

Philips Healthcare Dziat Serwisu

Tel. 22571 01 11; e-mail: serwis.medyczny@philips.com

Al. Jerozolimskie 195B, 02-222 Warszawa

Uzytkownicy ze Stanéw Zjednoczonych i Kanady proszeni sg o kontakt telefoniczny z Biurem
Obstugi Klienta ds. rozwigzan technicznych (1-800-722-9377, opcja 5: nalezy wprowadzi¢
identyfikator o$rodka lub postepowaé zgodnie z poleceniami).
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