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Warszawa, 25.06.2007 
 
Szanowni Państwo,  
 
W związku z możliwością wadliwego działania pomp do żywienia enteralnego  ClearStar 
Companion Enteral Pump (numer katalogowy M771), producent Abbott Laboratories zwraca się z 
prośbą do użytkowników o kontakt z Działem Medycznym firmy Abbott Laboratories, lek. med. 
Wiolettą Rzeszotarską Matuszewską (tel. 22 606 18 84, e-mail: wioletta.rzeszotarska@abbott.com) 
lub dr Józefem Haczyńskim (tel. 22  606 10 88, e-mail: jozef.haczynski@abbott.com). 
 
Dywizja Ross Products firmy Abbott Laboratories podjęła decyzję o dobrowolnym przeglądzie i 
naprawie pomp typu ClearStar Enteral o określonych numerach seryjnych. 
 
Okazało się bowiem, że niewielka ilość pomp posiada wsporniki adaptera (trójnika), które łatwo 
mogą ulec połamaniu i potencjalnie spowodować nieprawidłowe dozowanie pokarmu (zaniżanie 
podawanych ilości). 
 
Prosimy o staranne monitorowanie dozowania pokarmu w celu zapewnienia prawidłowej jego 
podaży przy odpowiednio zaprogramowanej szybkości przepływu. Jeśli nie zauważyli Państwo 
żadnych nieprawidłowości w szybkości podaży pokarmu, pompa może pozostać w użyciu do 
momentu wyznaczenia terminu jej naprawy lub wymiany. 
 
W celu podania 6-cyfrowego numeru seryjnego pompy, który umieszczony jest z tyłu pompy (NIE 
urządzenia ładującego, jak pokazano poniżej), prosimy o kontakt z dr n. med. Józefem 
Haczyńskim, Dyrektorem Medycznym firmy  Abbott Laboratories Poland, pod numerem telefonu 
+22 6061088, od poniedziałku do piątku w godz. 09.00 – 17.00. Uzyskacie Państwo informację, czy 
będąca w Państwa użyciu pompa wymaga naprawy, a jeśli tak, wyznaczymy termin jej naprawy lub 
wymiany. 
 

                         
Bardzo cenimy współpracę z Państwem i przepraszamy za wszelkie niedogodności, jakie mogła 
spowodować ta sytuacja.  

 
 

Z poważaniem, 
 
dr hab. n. med. Józef Haczyński 
Dyrektor MedycznyAbbott Laboratories Poland  


