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Spacelabs Healthcare Inc.
Smart Disclosure, model 92810
Uszkodzenie danych zadania drukowania

Szanowni Panstwo,

Firma Spacelabs Healthcare pragnie poinformowaé o potencjalnym problemie zwigzanym
z systemem Smart Disclosure z oprogramowaniem w wersji 5.00, 5.01, 5.02 lub 5.03
zainstalowanym w Panstwa placowce. Informacje zawarte w niniejszym zawiadomieniu doty-
czgcym bezpieczenstwa obejmujg nastepujgce kwestie:

e |[stota problemu i warunki, w jakich moze on wystgpic.
e Dziafania, jakie moze podjgc¢ klient/uzytkownik w celu zminimalizowania ryzyka
dla pacjentow lub uzytkownikow.

Niniejsze zawiadomienie nalezy przekazac¢ wszystkim osobom, ktérych dotyczg zawarte w nim
informacje.

Bezpieczenstwo pacjentdw pozostaje podstawowym priorytetem dla firmy Spacelabs, wspot-
pracujgcej z Panstwem w celu zapewnienia pacjentom i ich rodzinom leczenia na najwyzszym
poziomie.

W razie pytan dotyczacych dziatania naprawczego nalezy sie skontaktowac z firmg Spacelabs
pod numerem telefonu +1 800 522 7025, wybierajgc cyfre 2 w celu potgczenia z dziatem
pomocy technicznej.

Z powazaniem

Vs

Al Van Houdt
Starszy menedzer, dziat rejestracji i zgodnosci
Spacelabs Healthcare, Inc.
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Smart Disclosure, model 92810

Uszkodzenie danych zadania drukowania

Informacje
dotyczace Smart Disclosure, model 92810 z oprogramowaniem w wersji 5.00, 5.01, 5.02 lub 5.03.
systemoéow
Opi Firma Spacelabs otrzymata raporty dotyczgce drukowanych plikéw, zaréwno w formie papie-
pis S X S . ) ; /
problemu rowej, jak i formacie PDF, zawierajgcych prawidtowe dane demograficzne, lecz nieprawidtowe

krzywe pacjenta. Nikt nie doznat obrazen z powodu wystgpienia tego problemu.

Identyfikacja
zagrozenia

Gdy dane pacjenta sg drukowane szybko po poprzednim zadaniu drukowania zawierajgcym
takie dane, dane demograficzne nowego pacjenta oraz dane funkcji zyciowych z biezgcego
zadania drukowania sg drukowane prawidtowo, niemniej dane krzywych i wyswietlane odpro-
wadzenia mogg pochodzi¢ z zadania drukowania dla poprzedniego pacjenta. Taka sytuacja
wystepuje, gdy poprzednie zadanie drukowania nie zostato zakonczone, zanim wybrany
zostat kolejny pacjent w celu drukowania danych.

Dziatania
podejmowane
przez
uzytkownikow

Firma Spacelabs troszczy sie wraz z Panstwem o bezpieczenstwo pacjentéw. Nalezy rozwa-
zy¢ korzysci i ryzyko, podejmujgc decyzje o dalszym uzytkowaniu systemu Smart Disclosure
w wers;ji 5.00, 5.01, 5.02 lub 5.03 przed jego aktualizacjg. W przypadku dalszego uzytkowania
systemu Smart Disclosure, ktérego to dotyczy, nalezy pamietaé o nastepujgcych kwestiach:

o Korzystajgc ze stacji centralnej Xhibit, nalezy zamkng¢ aplikacje Clinical Access po
wydrukowaniu danych pacjenta przed wybraniem kolejnego pacjenta do drukowania.
Dziekitemu wszystkie zgdania drukowania zostang zakonczone i zapobiegnie to moz-
liwosci pojawienia sie nieprawidtowych krzywych w wydrukowanych danych pacjenta.

e W przypadku uzywania aplikacji Clinical Access na stacji roboczej (nie na stacji
centralnej) po zakonczeniu zadania drukowania zostanie wyswietlone powiadomienie
systemu Windows. Po pojawieniu si¢ tego powiadomienia uzytkownik moze zmienié
pacjenta. W przypadku korzystania z tej metody nie jest wymagany poprzedni prze-

bieg pracy.

Dziatania

Naprawcze | oo dstawiciel firmy Spacelabs Healthcare skontaktuje sie z Panstwem w celu ustalenia
podejmowane ' : . T
. dogodnego dla firmy Spacelabs terminu bezptatnej aktualizacji aplikacji Clinical Access.
przez firme
Spacelabs
Dodatkowe informacje i pomoc techniczng mozna uzyskac pod adresem:
) Technical Support

Informacje Spacelabs Healthcare, Inc.

I pomoc 35301 SE Center Street
techniczna

Snoqualmie, WA 98065
lub numerem telefonu 1-800-522-7025 — nalezy wybrac¢ cyfre 2 w celu potgczenia
Z dzialem pomocy technicznej.
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