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syngo.via RT Image Suite
z oprogramowaniem syngo.via VB30, VB40, VB50 i VB60

Komunikat SY052/21/S dla klientéw dotyczacy bezpieczenstwa

Temat: Ryzyko utraty niezapisanych wynikéw, gdy uzywane jest oprogramowanie syngo.via RT Image
Suite

Szanowni Panstwo!

Celem niniejszego pisma jest powiadomienie Panstwa o ryzyku utraty danych, gdy w oprogramowaniu
syngo.via RT Image Suite uzywana jest procedura konturowania lub umieszczania znacznikédw na ciele
pacjenta: gdy po zapisaniu i ponownym otwarciu badania zestaw struktur jest edytowany, sporadycznie
edytowane kontury lub punkty moga nie by¢ zapisywane zgodnie z oczekiwaniami, a do systemu planowania
leczenia (TPS) moze zosta¢ wystany niepetny zestaw struktur. Jesli ten problem nie zostanie rozpoznany w
systemie TPS, istnieje ryzyko utworzenia nieprawidtowego planu leczenia.

Kiedy wystepuje nieprawidtowos$é i na czym polega problem?

W scenariuszu, gdy uzytkownik zapisat juz zestaw struktur w oprogramowaniu syngo.via RT Image Suite, a
nastepnie zapisuje go ponownie po dalszych edycjach, zostat rozpoznany nastepujgcy problem techniczny:
procedura jest oznaczana jako zakonczona, ale sporadycznie zestaw struktur do radioterapii moze nie zosta¢
zapisany w lokalnej bazie danych.

Uzytkownik moze rozpoznaé ten problem w nastepujgcy sposaéb:

nalezy ponownie otworzy¢ zakohczong procedure i sprawdzi¢, czy obecne sg wszystkie ostatnio edytowane
kontury. Taka weryfikacja jest wazna, poniewaz system nie wyswietli zadnego komunikatu o btedzie.

W jaki sposéb uzytkownik moze unikaé potencjalnego ryzyka?

Dla oprogramowania syngo.via VB30 i VB40 nie jest dostepne zadne obejscie.

Dla oprogramowania syngo.via VB50 i syngo.via VB60 dostepne jest nastepujgce obejscie: przed kliknieciem
opcji ,complete” (Zakonhcz) nalezy zapisa¢ dane, korzystajgc z przycisku ,Save” (Zapisz) w nawigatorze RT
Navigator (Nawigator RT) (patrz Rysunek 1).
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Rysunek 1: Zapisywanie zestawu struktur z nawigatora RT Navigator
(zrzut ekranu z oprogramowania syngo.via VB60)

Uwaga dotyczgca oprogramowania syngo.via VB50: to obejscie moze spowodowaé, ze w przeglgdarce
pacjentdw bedg widoczne dwa zestawy struktur. Aby rozpoznaé¢ najnowszy zestaw struktur, ktéry nalezy
wysta¢ do archiwum (PACS) lub systemu planowania leczenia (TPS), nalezy sprawdzi¢, ktéry zestaw ma
najnowszy znacznik czasu.

W jaki sposéb problem zostanie ostatecznie rozwigzany?

Dla systeméw syngo.via VB30, syngo.via VB40, syngo.via VB50 i syngo.via VB60, ktorych dotyczy ten problem,
zostanie opracowane rozwigzanie opisanego problemu. Dystrybucja tego rozwigzania zostanie potraktowana
priorytetowo. W zaleznosci od zainstalowanej obecnie wersji oprogramowania odpowiednia aktualizacja
zostanie wykonana, gdy tylko stanie sie dostepna.

W stosownym czasie skontaktuje sie z Panstwem lokalna organizacja serwisowa celem ustalenia daty
instalacji. Rozwigzanie to zostanie Panstwu udostepnione bezptatnie.

Dziekujemy za wspotprace oraz prosimy o niezwloczne przekazanie odpowiednich instrukcji personelowi.
Niniejszy komunikat dla klientéw dotyczgcy bezpieczenstwa nalezy dotgczy¢ do Instrukcji uzytkowania wyrobu
medycznego. Do czasu zaimplementowania rozwigzania personel Panstwa instytucji powinien zachowac
czujnos$¢ w zwigzku z opisywanym problemem.

Jesli sprzedali Panstwo system i/lub nie znajduje sie on juz w Panstwa posiadaniu, prosimy o niezwtoczne
przekazanie niniejszego komunikatu dotyczgcego bezpieczenstwa nowemu wiascicielowi systemu. Prosimy
takze poinformowac nas, kto jest nowym wiascicielem systemu.

Jesli majg Panstwo jakiekolwiek pytania lub potrzebujg pomocy technicznej, prosimy skontaktowaé sie z
lokalnymi specjalistami ds. aplikacji lub lokalnym serwisem/dziatem sprzedazy.
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Wszelkie pytania dotyczace niniejszego komunikatu bezpieczenstwa prosimy kierowaé¢ do lokalnego
przedstawiciela firmy Siemens Healthcare, pod numer 0800 120 133

Z powazaniem
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