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Pilne - korekta dotyczaca urzadzenia medyczneqo

Informacja dotyczaca bezpieczenstwa w miejscu instalacji

Temat: Informacja dotyczgca bezpieczenstwa w miejscu instalacji — w sprawie Panstwa
systemu LANTIS™ OIS

Do wiadomosci: Oddziatu Radioterapii

Szanowny uzytkowniku systemu LANTIS!

Niniejsze pismo zawiera informacje o potencjalnym zagrozeniu zwigzanym z leczeniem
pacjentéw, ktére wystepuje, gdy oprogramowanie klienckie LANTIS uzywane jest z
systemami operacyjnymi, dla ktorych nie zostato zwalidowane i dopuszczone do uzytku.
Uzywanie oprogramowania LANTIS w nieobstugiwanym systemie operacyjnym moze
powodowac nieprawidtowy zapis danych, np. dokumentac;ji terapii, a takze doprowadzic¢ do
uszkodzenia bazy danych systemu LANTIS.

Opisywany problem nie wystepuije u klientéw, ktérzy uzywajg oprogramowania LANTIS z
systemem operacyjnym zwalidowanym przez firme Siemens do uzytku z systemem LANTIS,

np. Microsoft® Windows® XP.

Na czym polega problem i kiedy wystepuje?

Firma Siemens otrzymata zgtoszenia od klientow, ktérzy zainstalowali oprogramowanie
klienckie LANTIS w systemie operacyjnym Microsoft Windows 7. Klienci ci obserwowali
powazne problemy z bazg danych systemu LANTIS, na przykfad utrate integralnosci danych,
mimo ze poczatkowo wydawato sie, iz kombinacja oprogramowania LANTIS/Windows 7
dziata bezproblemowo.

Prosimy pamieta¢, ze Microsoft Windows XP Professional (z dodatkiem Service Pack 3) jest
najnowszym systemem operacyjnym dopuszczonym do uzytku z systemem LANTIS. Z
systemem LANTIS nie wolno uzywac jakichkolwiek nowszych systeméw operacyjnych
Microsoft Windows.
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Co moze zrobi¢ uzytkownik, aby unikna¢ uszkodzenia bazy danych systemu LANTIS?

Prosimy dopilnowac, aby wszystkie komputery z zainstalowanym oprogramowaniem
klienckim LANTIS dziataty pod kontrolg systemu operacyjnego zwalidowanego przez firme
Siemens do pracy z systemem LANTIS, np. systemu Microsoft Windows XP z dodatkiem
Service Pack 3 (SP3).

Jakie kroki podejmie firma Siemens w celu rozwigzania problemu?

Firma Siemens zapewni techniczne utrzymanie oprogramowania aplikacyjnego, takiego jak
LANTIS, niezaleznie od bazowego systemu operacyjnego, do czasu az zgodnie z
obowigzujgcymi umowami zakonczy sie okres wsparcia dla systemu LANTIS.

Niniejszg informacje nalezy na state dotgczy¢ do rozdziatu ,Listy z poradami dotyczacymi
bezpieczenstwa” podrecznika uzytkownika.

O tej informacji dotyczacej bezpieczenstwa w miejscu instalacji zostat powiadomiony
odpowiedni urzad.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo prosimy o podjecie powyzszych dzialan
zapobiegawczych oraz niezwloczne poinformowanie oséb, ktérych ta sprawa dotyczy.

Przepraszamy za wszelkie niedogodnosci wynikajgce z tego problemu i z gory dziekujemy za
zrozumienie.

Z powazaniem,

Podpisano: Gabriel Haras Podpisano: Rene Lennert
Dyrektor Generalny, Radiation Oncology Wiceprezes, QM, Radiation Oncology

Niniejszy dokument jest wazny bez oryginalnego podpisu.
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