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ADVIA Centaur® XP

Problemy dotyczace amortyzatora gazowego aparatu

Z naszych danych wynika, ze w Panstwa placéwce znajduje sie system do oznaczania
immunologicznego ADVIA Centaur® XP (SMN 10338631).

Przyczyna korekcji

Dziat Siemens Healthcare Diagnostics prowadzi terenowg akcje korekcyjng dla systemu do
oznaczania immunologicznego ADVIA Centaur XP. Przy podniesionej pokrywie aparatu
pokrywa jest wspomagana przez amortyzator gazowy (SMN 10321635) poditgczony do srodka
pokrywy. Z czasem amortyzator gazowy moze utraci¢ swojg skutecznosé i nie bedzie dtuzej
podtrzymywac pokrywy w potozeniu catkowicie lub czesciowo otwartym. Moze to prowadzic¢ do
awarii pokrywy w czasie konserwacji.

Zagrozenia dla zdrowia
Moze nastgpi¢ uraz operatora, jezeli pokrywa opadnie. Nie ma to wptywu na wyniki pacjenta.
Dzialania do podjecia przez klienta

Po otrzymaniu niniejszego komunikatu i w czasie regularnej pracy nalezy wykona¢ nastepujgce
dziatania w czasie otwierania lub zamykania goérnej pokrywy:

e Przed otworzeniem pokrywy zdja¢ wszystkie elementy potozone na pokrywie.

o Jezeli pokrywa nie jest stabilna w potozeniu czesciowo podniesionym, nalezy
niezwiocznie skontaktowacé sie z przedstawicielem wsparcia technicznego Siemens, aby
umowic sie na konserwacje amortyzatora gazowego podtgczonego do pokrywy.

OSTRZEZENIE: W czasie obnizania pokrywy przytrzymaé pokrywe do catkowitego
zamkniecia, aby unikngé zranienia.

Na rysunkach 1-2 w punkcie ,Dodatkowe informacje” przedstawiono potozenia pokrywy
instrumentu.

Przedstawiciel wsparcia technicznego Siemens bedzie rutynowo sprawdza¢ amortyzator
gazowy w trakcie regularnych profilaktycznych cykli konserwacji lub wizyt serwisowych.

Ponadto nalezy przeprowadzi¢ nastepujgce czynno$ci:

o Wykonac¢ i zwrdci¢ formularz sprawdzajgcy efektywnos¢ podjetej akcji korekcyjnej
dotgczony do niniejszego biuletynu w ciggu trzydziestu (30) dni.
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Problemy dotyczgce amortyzatora gazowego aparatu

Prosimy o zachowanie tego biuletynu w dokumentaciji laboratorium i o przekazanie go osobom,
ktére mogg mie¢ niniejszy produkt.

Przepraszamy za wszelkie niedogodnosci zwigzane z tg sytuacjg. W przypadku pytan prosze
skontaktowac sie z Biurem Obstugi Klienta Siemens lub lokalnym przedstawicielem wsparcia
technicznego Siemens.

Dodatkowe informacje

Figure 1. Czesciowo podniesiona pokrywa aparatu

Figure 2.
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Czesciowo podniesiona pokrywa aparatu ADVIA Centaur XP

Catkowicie podniesiona pokrywa aparatu
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Problemy dotyczgce amortyzatora gazowego aparatu
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Catkowicie podniesiona pokrywa aparatu ADVIA Centaur XP

Siemens Healthcare Diagnostics
511 Benedict Ave.

Tarrytown, NY 10591
www.siemens.com/diagnostics

ADVIA Centaur jest znakiem towarowym firmy Siemens Healthcare Diagnostics.
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Problemy dotyczgce amortyzatora gazowego aparatu

FORMULARZ SPRAWDZAJACY EFEKTYWNOSC PODJETEJ AKCJI KOREKCYJNEJ
Problemy dotyczgce amortyzatora gazowego aparatu

Niniejszy formularz odpowiedzi ma na celu potwierdzenie otrzymania zatgczonej waznej
informacji dotyczgcej bezpieczenstwa stosowania Siemens Healthcare Diagnostics 10817521,
wer. A z lutego 2014 r. na temat problemdéw dotyczgcych amortyzatora gazowego aparatu.
Prosimy przeczyta¢ wszystkie pytania i zaznaczy¢ wtasciwg odpowiedz. Wypetniony formularz
prosimy przesta¢ faksem do Siemens Healthcare Diagnostics na numer podany u dotu strony.

Przeczytatem/am i zrozumiatem/am wazng informacje dotyczaca Tak [ ] Nie [
bezpieczenstwa stosowania dotgczong do niniejszego biuletynu.

Imie i nazwisko osoby wypetniajacej ten formularz:

Stanowisko:

Instytucja: Numer seryjny aparatu:

Ulica:

Miasto:

Telefon:

Wypetniony formularz prosimy przesta¢ faksem na numer do 22 870 80 80

Siemens Sp. z 0.0.

Ul. Zupnicza 11

03-821 Warszawa

Contact Center - tel. 22 870 88 80

Centrum Opieki Serwisowej — tel. 0800 120 233
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