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AXIOM Artis, Artis zee i Artis Q/Q.zen

Wazny komunikat dla klientébw dotyczacy bezpieczenstwa i dziatania
korygujacego, ktore zostanie podjete w miejscu instalacji:

AX006/15/S

Informacja o dziataniu korygujacym dotyczacym systeméw AXIOM Artis, Artis zee
i Artis Q/Q.zen

Szanowni Panstwo!

Niniejsze pismo zawiera informacje o dziataniu korygujgcym, ktére zostanie podjete w celu
zapobiezenia wystgpieniu ewentualnego zagrozenia dla ludzi i sprzetu.

Na czym polega problem bedacy przyczyna podjecia dzialania koryqujaceqo i kiedy
problem ten wystepuje?

Wspomniane dziatanie korygujgce eliminuje mozliwg przyczyne usterki systemu. W uktadzie
chtodzenia systemOw Artis mogg gromadzi¢ sie zanieczyszczenia w postaci biomasy,
prowadzgc do trwatego uszkodzenia systemu pompy.

Jaki jest wptyw problemu na dziatanie systemu i jakie jest potencjalne ryzyko?

Obecnos¢ zanieczyszczen w obwodzie chtodzenia lampy niekorzystnie wptywa na dziatanie
pompy. Ta usterka moze doprowadzi¢ nawet do sytuacji, w ktorej system przestanie dziatac.
Zespot lampy moze sie przegrzac, co uniemozliwi wkgczenie promieniowania.

Jakie dziatanie zostanie podjete?

Zamontowanie dodatkowego filtra zewnetrznego w obwodzie wody chtodzgce] stworzy
mechanizm zabezpieczajgcy przed awarig systemu pompy w wyniku zanieczyszczenia.
W trakcie roku 2016 podjete zostanie drugie dziatanie (oznaczone AXO003/16/S), ktore
zapobiegnie gromadzeniu sie biomasy.

W jaki sposdb wykryto problem i jaka jest jego przyczyna?

Problem wykryto podczas regularnego monitorowania eksploatowanych produktéw.
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Na ile skuteczne sg dziatania korygujace?

Dziatanie AX007/15/S eliminuje przyczyne uszkodzen systemu pompy, powoduje zatem,
ze to uszkodzenie nie wystgpi. Dziatanie AX003/16/S zapobiegnie gromadzeniu sie biomasy
w obwodzie chtodzenia.

W jaki sposdb dzialanie korygujace zostanie zrealizowane?

Nasz serwis wkrotce skontaktuje sie z Panstwem w celu ustalenia terminu wykonania tego
dziatania korygujgcego. Aby ustali¢ wczesniejszy termin, mogg Panstwo sami skontaktowac
sie z naszym serwisem. Niniejsze pismo zostanie rozestane do klientéw, ktérych dotyczy,
jako aktualizacja AX007/15/S.

Jakie jest ryzyko dla pacjentdw, ktdrzy byli wczesniej badani lub leczeni przy uzyciu
tego systemu?

W tym przypadku nie uwazamy, by konieczne byto ponowne badanie pacjentow.
Problem polega na mozliwej usterce mechanicznej, ktéra nie ma wptywu na leczenie
pacjentow.

Z gory dziekujemy za Panstwa wspoOiprace w zwigzku z sytuacjg opisang w niniejszym
komunikacie i prosimy o niezwtoczne powiadomienie odpowiednich pracownikéw Panstwa
organizacji, ktérzy powinni otrzymac¢ informacje o tym problemie. Prosimy takze przekazac
te informacje na temat bezpieczenstwa wszelkim innym organizacjom, dla ktorych
podejmowane czynnosci mogg byc¢ istotne.

Jesli urzadzenie, ktérego dotyczy komunikat, zostato sprzedane i zmienit sie wiasciciel
urzgdzenia, wéwczas niniejszy komunikat nalezy przekaza¢ nowemu witascicielowi. Prosimy
rowniez o przekazanie nam danych nowego wtasciciela, o ile jest to mozliwe.

Z powazaniem,

Piotr Adamczewski, Kierownik ds. Serwisu
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