Medtronic
Styczen 2023

Szanowni Panstwo,

Do dnia wystania niniejszego pisma firma Medtronic opracowata nowga wersje oprogramowania dla Aplikacji

klinicysty Vanta™ (Aplikacja klinicysty) A71200 (v2.0.2465) w celu rozwigzania trzech ponizszych problemow.

W tej kopercie znajduja sie trzy (3) osobne pilne komunikaty dotyczace bezpieczenstwa stosowania produktu,

ktére zawierajg dodatkowe szczegoty:

e Pilny komunikat dotyczacy bezpieczenstwa stosowania produktu, wiadomosé w aplikacji klinicysty
(FA1260): ,Znaleziono zbyt wiele urzadzen”

e Pilny komunikat dotyczacy bezpieczennstwa stosowania produktu, wiadomosé w aplikacji klinicysty
(FA1266): ,Nieoczekiwany kod bfedu urzadzenia 1502"

e Pilny komunikat dotyczacy bezpieczenstwa stosowania produktu, wiadomosc¢ w aplikacji klinicysty

(FA1292): ,Konieczna aktualizacja systemu, kod serwisu 303"

Firma Medtronic prosi o podjecie nastepujacych dziatan:
1. Nalezy zapoznac sie ze wszystkimi uwagami komunikatu dotyczagcego bezpieczenstwa stosowania
produktu, o ktérych mowa powyzej.
2. Zainstalowac aktualizacje oprogramowania zgodnie z zatgczong instrukcjg aktualizacji oprogramowania.

Przedstawiciel firmy Medtronic moze pomadc Panstwu w aktualizacji.

Przepraszamy za wszystkie trudnosci, jakie moga wigzac sie z tymi problemami. JesteSmy zaangazowani

w dziafania na rzecz bezpieczenstwa pacjentéw i doceniamy uwage, z jaka traktuje Pan/Pani ten problem.

/ powazaniem
Justyna Socha

Kierownik Biznesu Capital & Neuroscience

Zataczniki:
1. Pilny komunikat dotyczacy bezpieczenstwa stosowania produktu, wiadomosé w aplikacji klinicysty:

.Znaleziono zbyt wiele urzagdzen”
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2. Pilny komunikat dotyczacy bezpieczenstwa stosowania produktu, wiadomosé w aplikacji klinicysty:

,Nieoczekiwany kod btedu urzadzenia 1502"

3. Pilny komunikat dotyczacy bezpieczenstwa stosowania produktu, wiadomosé w aplikacji klinicysty:

,Konieczna aktualizacja systemu, kod serwisu 303"

4. Aplikacja programatora klinicysty Vanta™ (Aplikacja klinicysty) A71200 - Instrukcje odnosnie aktualizacji

oprogramowania
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