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Do: Kierownikdw zaktaddéw radiologii
Dyrektoréw szpitali
Ordynatorow oddziatu radiologii
Administratoréw systemu PACS
Dyrektorow dziatéw informatycznych

DOTYCZY: Niepowodzenie synchronizacji oprogramowania Centricity Universal Viewer z bazg danych Centricity Enterprise
Archive skutkujgce tym, ze wyniki badan moga przedstawia¢ nieprawidtowe obrazy pacjenta, gdy sg
wyswietlane bezposrednio z archiwum za pomoca przegladarki diagnostyczne;j.

Firma GE Healthcare zidentyfikowata okreslone parametry konfiguracji oprogramowania Centricity Universal Viewer,
ktore mogg powodowac niepowodzenie synchronizacji z bazg danych Centricity Enterprise Archive. Celem niniejszego
komunikatu jest poinformowanie Uzytkownika o tym potencjalnym problemie oraz o planowanej przez firme GE
Healthcare naprawie wszystkich systemoéw, ktérych dotyczy problem.

Prosimy powiadomi¢ organizacje zarzadzajaca systemem Centricity Universal Viewer o mozliwosci wystapienia tego problemu do
chwili jego skorygowania przez GE Healthcare.
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Podczas modyfikacji badania (usuni / scal / podziel) w oprogramowaniu Centricity Universal Viewer
moze wystgpic btad, ktéry uniemozliwia synchronizacje aktualizacji z bazg danych Centricity
Enterprise Archive (EA).

Gdy przegladarka diagnostyczna (np. Centricity Universal Viewer Zero Footprint) jest potgczona
bezposrednio z systemem Centricity EA i zostanie uzyta do interpretacji wynikdw badan, istnieje
ryzyko wyswietlenia nieprawidtowych obrazéw pacjenta, poniewaz baza danych moze nie zawiera¢
zaktualizowanych wynikow.

Problem ten wystepuje, gdy oprogramowanie Centricity Universal Viewer z PACS-IW Foundation
skonfigurowano tak, aby nastepowata synchronizacja z systemem Centricity EA za pomocg interfejsu
»WCF”, a placéwka korzysta z przegladarki diagnostycznej (np. Centricity Universal Viewer Zero
Footprint Client lub innej firmy) potgczonej bezposrednio z tym samym systemem Centricity EA do
wyswietlania obrazéw w celach diagnostycznych. Problem ten nie dotyczy obrazéw wyswietlanych za
pomoca przegladarki Centricity Universal Viewer.

Nie donoszono o wystgpieniu obrazen zwigzanych z tym problemem.

W przypadku niekorzystania z przeglagdarki diagnostycznej (np. Centricity Universal Viewer Zero
Footprint Client lub przegladarki DICOM innej firmy) potgczonej bezposrednio z tym samym
systemem Centricity EA w celu wyswietlania obrazéw do celéw diagnostycznych, opisywany problem
bezpieczenstwa nie wystepuje.

W przypadku korzystania z przegladarki diagnostycznej (np. Centricity Universal Viewer Zero Footprint Client
lub przegladarki DICOM innej firmy) potgczonej bezposrednio z tym samym systemem Centricity EA w celu
wyswietlania obrazéw do celéw diagnostycznych, prosimy bezzwtocznie skontaktowac sie z przedstawicielem
serwisowym GE Healthcare. Firma GE Healthcare pomoze ustali¢, czy problem dotyczy Panstwa systemu, a
takze w razie koniecznosci, ufatwi znalezienie rozwigzania, zapewniajgc potwierdzenie, ze modyfikacje
wynikéw badan sg wprowadzone do bazy danych Enterprise Archive, do czasu skorygowania systemu.
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Dane szczegotowe
problematycznego
produktu

Korekta dotyczaca

produktu

Informacje
kontaktowe

Centricity Universal Viewer z PACS-IW Foundation 6.0.x; GTIN 00840682103800.
System Centricity PACS-IW z Universal Viewer 5.0.x z PACS-IW Foundation.

Firma GE Healthcare dostarczy poprawke, ktéra zostanie zainstalowana przez serwisanta firmy GE.
Przedstawiciel firmy GE Healthcare skontaktuje sie z Panistwem, aby oméwi¢ szczegdty dotyczace
wprowadzenia poprawek. Czynnosci te zostang wykonane bezptatnie.

W razie jakichkolwiek pytan zwigzanych z powyiszg "Informacjg dotyczgcy bezpieczenstwa produktu" badz z
okresleniem zakresu objetych nig produktéw, uprzejmie prosimy o kontakt z lokalnym przedstawicielem
sprzedazy lub serwisu GE.

GE Healthcare potwierdza, iz niniejszy dokument zostat przekazany do wiadomosci odpowiednich organéw panstwowych.

Pragniemy zapewnic,

ze utrzymanie wysokiego poziomu bezpieczenstwa stanowi dla nas najwyzszy priorytet. W przypadku

jakichkolwiek pytan, prosimy o natychmiastowy kontakt.

Dziekujemy!

James W. Dennison

Jeff Hersh, PhD MD

Vice President - Quality Assurance Chief Medical Officer
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