Carl Zeiss Sp. z o.0.

Oddziat w Warszawie,

ul. Lopuszanska 32,

02-220 Warszawa

Telefon: +48 / 22/ 20 55 555

IOL MASTER 500 - AKCJA KOREKCYJNA
OBOWIAZKOWA AKTUALIZACJA OPROGRAMOWANIA

WYMAGANE NATYCHMIASTOWE DZIALANIE

Szanowny Kliencie,

Dzigkujemy za zakup urzadzenia IOL Master 500 firmy Zeiss. Naszym gltéwnym celem jest
dostarczanie urzadzen wysokiej jakosci, ale priorytetem jest dla nas Panstwa bezpieczenstwo i
zadowolenie. W celu zapewnienia mozliwosci bezpiecznego korzystania z naszych systemow, oraz
zachowaniu wysokiego poziomu jakosci, firma Carl Zeiss informuje o koniecznosci wykonania akcji

korekcyjnej.

Niniejszym pismem chcemy poinformowa¢ Panstwa o obowigzkowej aktualizacji oprogramowania
dla urzadzenia IOL Master. Dotyczy to wytacznie urzadzen IOL Master 500 z wersja oprogramowania

7.5.2,7.7.2 oraz 7.7. 3. Urzadzenia posiadajace inne wersje oprogramowania dziataja prawidtowo.

Urzadzenia wyposazone W W/w oprogramowanie posiadajg btad, ktory w rzadkich wypadkach (przy
uzyciu niestandardowej kolejnosci wykonywanych czynno$ci), moze skutkowac nieprawidtowymi

obliczeniami IOL wyswietlanymi na ekranie oraz pokazywanymi na wydrukach / w eksporcie

Ponizej przedstawiono wskazdwki —dotyczace okreslenia wersji oprogramowania oraz instalacji

aktualizacji oprogramowania, ktdra koryguje ten btad.



JAK SPRAWDZIC WERSJE OPROGRAMOWANIA

Wersje oprogramowania mozna sprawdzié przyciskajac symbol “i” w gornym prawym rogu ekranu.
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W JAKI SPOSOB AKTUALIZOWAC OPROGRAMOWANIE

W celu naprawy btedu oprogramowania wymagane jest przeprowadzenie aktualizacji oprogramowania
do wersji 7.5.3 lub 7.7.4 przy pomocy dotaczonej pamigci USB postepujac zgodnie ze wskazOwkami

z dotaczonej instrukcji.

Jesli nie sa Panstwo pewni jak przeprowadzi¢ aktualizacjg, prosimy o kontakt z lokalnym

przedstawicielem, ktory udzieli Panstwu pomocy.

POTWIERDZENIE WYKONANIA AKTUALIZACJI

Po zakonczeniu aktualizacji lub po sprawdzeniu, ze Panstwa IOL Master nie dziata na wadliwej

wersji oprogramowania, prosimy o wypehnienie i odestanie zatagczonego formularza na adres:

Carl Zeiss Sp. z o.0.
Oddziat w Warszawie,
ul. Lopuszanska 32,
02-220 Warszawa

Zalaczniki:

A) Instrukcja aktualizacji
B) Pami¢¢ USB zawierajaca aktualizacj¢ oprogramowania

C) Formularz potwierdzenia



Zalacznik A: Instrukcja aktualizacji oprogramowania IOL Master

Aktualizacja do wersji oprogramowania 7.5.3 (lub 7.7.4) odbywa si¢ poprzez wykonanie

ponizszych krokow:

1) W16z pamie¢ USB, zawierajgca plik aktualizacyjny.
Uwaga: Przed instalacjg wszystkie pozostate pamieci przenosne nalezy odtaczy¢ od IOL
Master. Podczas instalacji podtaczona moze by¢ wylacznie pamie¢ USB z nowa wersja
oprogramowania.

2) W polu “Settings”, przejdz do pozycji “Program”.
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3) Lewym przyciskiem kliknij na “Update”
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4) Postgpuj zgodnie ze wskazowkami na ekranie.
Uwaga:
Zakonczenie aktualizacji oprogramowania moze zaja¢ do dwoch minut. Prosimy nie przerywac ani nie
wylaczac¢ procesu aktualizacji.
Uwaga:
W przypadku probleméw z przeprowadzeniem aktualizacji prosimy o kontakt z lokalnym partnerem w

celu uzyskania pomocy.



Zalacznik C: Formularz obowigzkowego potwierdzenia aktualizacji oprogramowania

IOL Master

Wypelniony formularz prosimy odesta¢ na adres:

Carl Zeiss Sp. z 0.0.
Oddziat w Warszawie,
ul. Lopuszanska 32,
02-220 Warszawa

e Otrzymalem powiadomienie od Carl Zeiss Meditec dotyczace btedu oprogramowania, ktory,
w rzadkich wypadkach stosowania niestandardowego przeptywu zadan, moze skutkowac

nieprawidlowymi obliczeniami IOL wy$wietlanymi na ekranie oraz na wydruku/w eksporcie.

e Przekazalem t¢ informacje wraz z zalecanymi dziataniami swoim wspoipracownikom

i personelowi.

e Przeprowadzilem wymagana(ne) aktualizacje(e) oprogramowania.

Podpis:

Imig¢ 1 Nazwisko:

Data:

Klient:

Adres:




