
  

  
 

PILNE WYCOFANIE WYROBU MEDYCZNEGO 
 

 
 
  
** stycznia 2016 r. 

 
 
 Do:  Dentyści oraz personel medyczny   

 
 

Produkty objęte działaniem:   
     Wszystkie produkty wymienione w Tabeli 1. 
 

Produkt Opis 

ROX05 Endobon®-Xenograft Granules 0,5 ml 

ROX10 Endobon®-Xenograft Granules 1 ml 

ROX20 Endobon®-Xenograft Granules 2 ml 

ROXLG20 Endobon®-Xenograft Granules 2 ml 

ROXLG50 Endobon®-Xenograft Granules 5 ml 

ROXLG80 Endobon®-Xenograft Granules 8 ml 

Tabela 1 

 
Numery partii obj ęte działaniem: 
     Wszystkie numery partii wymienione w Załączniku 1. 
 

  
  Przykładowe zdjęcie produktu Endobon® 

 
Szanowni Klienci: 

Niniejsze powiadomienie ma na celu poinformowanie, że firma BIOMET France SARL rozpoczęła 
dobrowolne wycofanie produktów Endobon ® Xenograft Granules  wymienionych w Załączniku 1. 

Ze względów bezpieczeństwa firma BIOMET France SARL rozpoczęła niniejsze działanie w oparciu o 
ograniczoną (in vitro/próba laboratoryjna) liczbę wyników, które wskazują, że produkty nie przeszły badań 
cytotoksyczności po 36 miesiącach starzenia się produktu (w czasie rzeczywistym).  

Biomet France SARL  
Plateau de Lautagne –26000 Valence 

Tel.: (33) 04 75 75 91 00  

 Faks: (33)04 75 75 91 01  
 



 

 
PILNE: POWIADOMIENIE DOTYCZĄCE WYCOFANIA WYROBU 

 
Zagro żenia:   

• Jeżeli lekarz zaaplikuje produkt Endobon ROX* o okresie przechowywania krótszym niż 18 miesięcy, 
u pacjenta może wystąpić podrażnienie tkanki miękkiej, w tym nawet zakażenie. 

• Zwiększone ryzyko nie występuje, jeżeli produkt Endobon został zaaplikowany w okresie 18 miesięcy 
od daty produkcji (t.j. posiada przynajmniej 18-miesięczny okres przechowywania). 
 

Wszystkie produkty wymienione w Zał ączniku 1 s ą obj ęte wycofaniem. 

 
Zakres obowi ązków:  

1. Należy zapoznać się z niniejszym powiadomieniem.  
2. Zidentyfikować, wycofać z użycia oraz oddzielić wszystkie objęte działaniem produkty Endobon  

ROX* znajdujące się w Państwa zasobach magazynowych. 
3.  Wypełnić załączony formularz potwierdzenia (Załącznik 1) oraz:  

a. Przesłać go faksem na numer +34 93 371 78 49 lub za pośrednictwem poczty e-mail na 
adres Vigilance.EU@zimmerbiomet.com.   

4. Jeżeli posiadają Państwo produkty podlegające zwrotowi, należy skontaktować się z firmą BIOMET 
3i pod numerem telefonu podanym w formularzu potwierdzenia w celu otrzymania numeru RMA oraz 
etykiety wysyłkowej dla zwrotu. 

a. Przesłać kopię formularza potwierdzenia wraz z produktami objętymi działaniem na 
adres podany w formularzu potwierdzenia.   

Wysyłka produktów zamiennych zostanie przeprowadzona niezwłocznie po określeniu ich dostępności. 

Prosimy zachować kopię niniejszego powiadomienia oraz podpisaną kopię Załącznika 2  do użytku własnego 
i wykorzystania w przypadku dalszych audytów organów nadzorujących związanych z niniejszym działaniem.   
 
Pozostałe informacje 
To dobrowolne powiadomienie zostanie zgłoszone odpowiednim krajowym władzom w zakresie ochrony 
zdrowia. Jako producent, firma BIOMET 3i jest zobowiązana do zgłaszania wszystkich przypadków 
poważnych urazów odpowiednim władzom w zakresie ochrony zdrowia, jeżeli produkt przyczynił się lub jest 
możliwe, że przyczynił się do wystąpienia zdarzenia. Należy poinformować firmę BIOMET 3i o wszelkich 
zdarzeniach związanych ze stosowaniem tego produktu. O przypadkach wystąpienia reakcji niepożądanych 
podczas stosowania produktu można poinformować krajowe organy nadzorujące. 
 
Firma BIOMET France SARL skupia się na jakości produktów oraz bezpieczeństwie pacjentów, a także 
dokłada wszelkich starań, aby poprawić jakość ich życia poprzez tworzenie i dostarczanie produktów 
charakteryzujących się wysoką jakością, bezpieczeństwem oraz skutecznością działania.  Przepraszamy za 
wszelkie niedogodności wynikające z niniejszego działania oraz dziękujemy za współpracę.  
 
W celu uzyskania pomocy lub odpowiedzi na inne pytania związane z niniejszym powiadomieniem należy 
skontaktować się z firmą BIOMET 3i pod numerem tel. 900 800 303 lub +34 93 470 59 50.  Członkowie 
zespołu pozostają do Państwa dyspozycji od poniedziałku do piątku w godzinach 8:00 - 18:00 (czasu 
wschodniego).   
 
Z poważaniem, 
 
Christophe Mironneau 
Quality and Regulatory Director 
BIOMET France SARL 
Plateau de Lautagne  – 26000 Valence   
Francja 
 
 



 

 
PILNE: POWIADOMIENIE DOTYCZĄCE WYCOFANIA WYROBU 

 
 

ZAŁĄCZNIK 1 
Produkty obj ęte działaniem oraz lista numerów partii 

 
Produkt Nr partii Data przydatności 

do użytku 

  Produkt Nr partii Data przydatności 

do użytku 

ROX05 S016303 1/31/2016  ROX20 T0074189 6/30/2016 

ROX05 S016304 1/31/2016  ROX20 T0096191 6/30/2016 

ROX05 S0163056 1/31/2016  ROX20 T0104217 7/31/2016 

ROX05 S0163059 1/31/2016  ROX20 T0134261 8/31/2016 

ROX05 S0171051 1/31/2016  ROX20 T0183280 9/30/2016 

ROX05 S017105R 1/31/2016  ROX20 T0192311 10/31/2016 

ROX05 S0171098 3/31/2016  ROX20 T0205297 9/30/2016 

ROX05 T0001122 3/31/2016  ROX20 T0224338 11/30/2016 

ROX05 T0001133 4/30/2016  ROX20 T0224346 11/30/2016 

ROX05 T0001136 4/30/2016  ROX20 T0234357 11/30/2016 

ROX05 T0001141 4/30/2016  ROX20 T0245006 12/31/2016 

ROX05 T0001147 4/30/2016  ROX20 T0245009 12/31/2016 

ROX05 T0025073 2/29/2016  ROX20 T0254015 12/31/2016 

ROX05 T0034084 2/29/2016  ROX20 T0254024 12/31/2016 

ROX05 T0045150 4/30/2016  ROX20 T0266030 12/31/2016 

ROX05 T0045157 5/31/2016  ROX20 T0273037 1/31/2017 

ROX05 T0052108 3/31/2016  ROX20 T0273051 1/31/2017 

ROX05 T0064164 5/31/2016  ROX20 T0281043 1/31/2017 

ROX05 T0064168 5/31/2016  ROX20 T0281065 2/28/2017 

ROX05 T0064175 5/31/2016  ROX20 T0281078 2/28/2017 

ROX05 T0096191 6/30/2016  ROX20 T0281093 3/31/2017 

ROX05 T0104217 7/31/2016  ROX20 T0291099 3/31/2017 

ROX05 T0104238 7/31/2016  ROX20 T0291106 3/31/2017 

ROX05 T0114238 7/31/2016  ROX20 T0304125 4/30/2017 

ROX05 T0122226 7/31/2016  ROX20 T0304155 5/31/2017 

ROX05 T0122238 7/31/2016  ROX20 U0013142 4/30/2017 

ROX05 T0134261 8/31/2016  ROX20 U0013170 5/31/2017 

ROX05 T0134269 8/31/2016  ROX20 U0055142 4/30/2017 

ROX05 T0142245 7/31/2016  ROX20 U0092189 6/30/2017 

ROX05 T0142248 8/31/2016  ROX20 U0092202 6/30/2017 

ROX05 T0162294 9/30/2016  ROX20 U0092254 8/31/2017 

ROX05 T0183280 9/30/2016  ROX20 U0114279 9/30/2017 

ROX05 T0192311 10/31/2016  ROX20 U0124265 8/31/2017 

ROX05 T0192316 10/30/2016  ROX20 U0132307 9/30/2017 

ROX05 T0205297 9/30/2016  ROX20 U0141251 8/31/2017 

ROX05 T0214319 10/31/2016  ROX20 U0153300 9/30/2017 

ROX05 T0224329 10/31/2016  ROX20 U0181316 10/31/2017 

ROX05 T0224333 10/31/2016  ROX20 U0193328 10/31/2017 

ROX05 T0224338 11/30/2016  ROX20 U0201349 11/30/2017 

ROX05 T0224346 11/30/2016  ROX20 U0234061 2/28/2018 

ROX05 T0224357 11/30/2016  ROX20 U0253082 2/28/2018 
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Produkt Nr partii Data przydatności 

do użytku 

  Produkt Nr partii Data przydatności 

do użytku 

ROX05 T0234357 11/30/2016  ROX20 U0261106 3/31/2018 

ROX05 T0245006 12/31/2016  ROX20 U0261138 4/30/2018 

ROX05 T0245009 12/31/2016  ROX20 V0021148 4/30/2018 

ROX05 T0254015 12/31/2016  ROX20 V0034187 6/30/2018 

ROX05 T0266030 12/31/2016  ROX20 V0034194 6/30/2018 

ROX05 T0273037 1/31/2017  ROX20 V0044208 6/30/2018 

ROX05 T0273051 1/31/2017  ROX20 V0051239 7/31/2018 

ROX05 T0281043 1/31/2017  ROX20 V0051278 9/30/2018 

ROX05 T0281065 2/28/2017  ROX20 V0063288 9/30/2018 

ROX05 T0281078 2/28/2017  ROXLG20 T0002136 4/30/2016 

ROX05 T0291099 3/31/2017  ROXLG20 T0002141 4/30/2016 

ROX05 T0291106 3/31/2017  ROXLG20 T0002150 4/30/2016 

ROX05 T0291118 3/31/2017  ROXLG20 T0002157 5/31/2016 

ROX05 T0291125 4/30/2017  ROXLG20 T0002164 5/31/2016 

ROX05 T0291134 4/30/2017  ROXLG20 T0035065 2/29/2016 

ROX05 U0013175 5/31/2017  ROXLG20 T0035073 2/29/2016 

ROX05 U0025142 4/30/2017  ROXLG20 T0035084 2/29/2016 

ROX05 U0025170 5/31/2017  ROXLG20 T0035098 3/31/2016 

ROX05 U0035175 5/31/2017  ROXLG20 T0065191 6/30/2016 

ROX05 U0055155 5/31/2017  ROXLG20 T0085238 7/31/2016 

ROX05 U0055170 5/31/2017  ROXLG20 T0135294 9/30/2016 

ROX05 U0084189 6/30/2017  ROXLG20 T0143259 8/31/2016 

ROX05 U0084209 6/30/2017  ROXLG20 T0143308 10/31/2016 

ROX05 U0092202 6/30/2017  ROXLG20 T0143319 10/31/2016 

ROX05 U0092237 7/31/2017  ROXLG20 T0215006 12/31/2016 

ROX05 U0102265 8/31/2017  ROXLG20 T0215015 12/31/2016 

ROX05 U0114279 9/30/2017  ROXLG20 T0235357 11/30/2016 

ROX05 U0124272 8/31/2017  ROXLG20 T0274024 12/31/2016 

ROX05 U0132289 9/30/2017  ROXLG20 T0282051 1/31/2017 

ROX05 U0132307 9/30/2017  ROXLG20 T0292062 2/28/2017 

ROX05 U0132316 10/31/2017  ROXLG20 T0305093 3/31/2017 

ROX05 U0141251 8/31/2017  ROXLG20 U0014099 3/31/2017 

ROX05 U0141254 8/31/2017  ROXLG20 U0014125 4/30/2017 

ROX05 U0141265 8/31/2017  ROXLG20 U0024106 3/31/2017 

ROX05 U0153300 9/30/2017  ROXLG20 U0034142 4/30/2017 

ROX05 U0171316 10/31/2017  ROXLG20 U0044134 4/30/2017 

ROX05 U0181349 11/30/2017  ROXLG20 U0044155 5/31/2017 

ROX05 U0193328 10/31/2017  ROXLG20 U0103202 6/30/2017 

ROX05 U0193349 11/30/2017  ROXLG20 U0125260 8/31/2017 

ROX05 U0201005 12/31/2017  ROXLG20 U0125265 8/31/2017 

ROX05 U0201019 12/31/2017  ROXLG20 U0142209 6/30/2017 

ROX05 U0201337 11/30/2017  ROXLG20 U0194330 10/31/2017 

ROX05 U0201349 11/30/2017  ROXLG20 U0262075 2/28/2018 

ROX05 U0213019 12/31/2017  ROXLG20 V0035097 3/31/2018 

ROX05 U0213040 1/31/2018  ROXLG20 V0045120 3/31/2018 
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ROX05 U0242047 1/31/2018  ROXLG20 V0052106 3/31/2018 

Produkt Nr partii Data przydatności 

do użytku 

  Produkt Nr partii Data przydatności 

do użytku 

ROX05 U0253061 2/3/2018  ROXLG20 V0064138 4/30/2018 

ROX05 U0253068 2/28/2018  ROXLG20 V0073176 5/31/2018 

ROX05 U0253075 2/28/2018  ROXLG20 V0091159 5/31/2018 

ROX05 U0253082 2/28/2018  ROXLG20 V0104194 6/30/2018 

ROX05 U0253089 2/28/2018  ROXLG20 V0112168 5/31/2018 

ROX05 U0253138 4/30/2018  ROXLG20 V0123201 6/30/2018 

ROX05 U0261131 4/30/2018  ROXLG20 V0134208 6/30/2018 

ROX05 U0261148 4/30/2018  ROXLG20 V0203299 9/30/2018 

ROX05 U0261159 5/31/2018  ROXLG50 S017204 1/31/2016 

ROX05 V0021138 4/30/2018  ROXLG50 T0026056 1/31/2016 

ROX05 V0021176 5/31/2018  ROXLG50 T0044179 5/31/2016 

ROX05 V0034194 6/30/2018  ROXLG50 T0044189 6/30/2016 

ROX05 V0044201 6/30/2018  ROXLG50 T0044259 8/31/2016 

ROX05 V0044208 6/30/2018  ROXLG50 T0044287 9/30/2016 

ROX05 V0044239 7/31/2018  ROXLG50 T0053133 4/30/2016 

ROX05 V0051267 8/31/2018  ROXLG50 T0065238 7/31/2016 

ROX05 V0051273 8/31/2018  ROXLG50 T0075191 6/30/2016 

ROX05 V0051278 9/30/2018  ROXLG50 T0075287 9/30/2016 

ROX05 V0063299 9/30/2018  ROXLG50 T0143311 10/31/2016 

ROX05 V0082187 6/30/2018  ROXLG50 T0193333 11/30/2016 

ROX10 S0171056 1/31/2016  ROXLG50 T0193357 11/30/2016 

ROX10 S0171065 2/29/2016  ROXLG50 T0206338 11/30/2016 

ROX10 S0171108 3/31/2016  ROXLG50 T0215037 1/31/2017 

ROX10 T0001119 3/31/2016  ROXLG50 T0235346 11/30/2016 

ROX10 T0001122 3/31/2016  ROXLG50 T0274024 12/31/2016 

ROX10 T0001133 4/30/2016  ROXLG50 T0282034 12/31/2016 

ROX10 T0001141 4/30/2016  ROXLG50 T0282043 1/31/2017 

ROX10 T0001147 4/30/2016  ROXLG50 T0282051 1/31/2017 

ROX10 T0025073 2/29/2016  ROXLG50 U0014125 4/30/2017 

ROX10 T0025098 3/31/2016  ROXLG50 U0014134 4/30/2017 

ROX10 T0034084 2/29/2016  ROXLG50 U0034155 5/31/2017 

ROX10 T0045150 4/30/2016  ROXLG50 U0044142 4/30/2017 

ROX10 T0045157 5/31/2016  ROXLG50 U0044155 5/31/2017 

ROX10 T0052108 3/31/2016  ROXLG50 U0091189 6/30/2017 

ROX10 T0064168 5/31/2016  ROXLG50 U0115260 8/31/2017 

ROX10 T0074175 5/31/2016  ROXLG50 U0142209 6/30/2017 

ROX10 T0074179 5/31/2016  ROXLG50 U0172286 9/30/2017 

ROX10 T0084189 6/30/2016  ROXLG50 U0182307 9/30/2017 

ROX10 T0096191 6/30/2016  ROXLG50 U0224005 12/31/2017 

ROX10 T0104217 7/31/2016  ROXLG50 U0262075 2/28/2018 

ROX10 T0114238 7/31/2016  ROXLG50 V0045120 3/31/2018 

ROX10 T0134261 8/31/2016  ROXLG50 V0052106 3/31/2018 

ROX10 T0142248 8/31/2016  ROXLG50 V0052131 4/30/2018 

ROX10 T0142254 8/31/2016  ROXLG50 V0064141 4/30/2018 
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ROX10 T0162294 9/30/2016  ROXLG50 V0091159 5/31/2018 

ROX10 T0183280 9/30/2016  ROXLG50 V0104194 6/30/2018 

Produkt Nr partii Data przydatności 

do użytku 

  Produkt Nr partii Data przydatności 

do użytku 

ROX10 T0192311 10/31/2016  ROXLG50 V0112194 6/30/2018 

ROX10 T0192316 10/30/2016  ROXLG50 V0161208 6/30/2018 

ROX10 T0205297 9/30/2016  ROXLG80 S017204 1/31/2016 

ROX10 T0214319 10/31/2016  ROXLG80 T0002150 4/30/2016 

ROX10 T0234357 11/30/2016  ROXLG80 T0002157 5/31/2016 

ROX10 T0245006 12/31/2016  ROXLG80 T0002164 5/31/2016 

ROX10 T0245020 12/31/2016  ROXLG80 T0026056 1/31/2016 

ROX10 T0254015 12/31/2016  ROXLG80 T0044175 5/31/2016 

ROX10 T0254051 1/31/2017  ROXLG80 T0053108 3/31/2016 

ROX10 T0266030 12/31/2016  ROXLG80 T0053122 4/30/2016 

ROX10 T0273037 1/31/2017  ROXLG80 T0065238 7/31/2016 

ROX10 T0281043 1/31/2017  ROXLG80 T0097191 6/30/2016 

ROX10 T0281062 2/28/2017  ROXLG80 T0097238 7/31/2016 

ROX10 T0281065 2/28/2017  ROXLG80 T0115238 7/31/2016 

ROX10 T0281071 2/28/2017  ROXLG80 T0125261 8/31/2016 

ROX10 T0291078 2/28/2017  ROXLG80 T0135269 8/31/2016 

ROX10 T0291125 4/30/2017  ROXLG80 T0135294 9/30/2016 

ROX10 T0291170 5/31/2017  ROXLG80 T0163316 10/31/2016 

ROX10 T0304134 4/30/2017  ROXLG80 T0193333 11/30/2016 

ROX10 T0304170 5/31/2017  ROXLG80 T0206338 11/30/2016 

ROX10 TOOO1136 4/30/2016  ROXLG80 T0215006 12/31/2016 

ROX10 U0035142 4/30/2017  ROXLG80 T0215346 11/30/2016 

ROX10 U0035155 5/31/2017  ROXLG80 T0255006 12/31/2016 

ROX10 U0035237 7/31/2017  ROXLG80 T0264020 12/31/2016 

ROX10 U0073170 5/31/2017  ROXLG80 T0274024 12/31/2016 

ROX10 U0084189 6/30/2017  ROXLG80 T0282034 12/31/2016 

ROX10 U0092202 6/30/2017  ROXLG80 T0292043 1/31/2017 

ROX10 U0102251 8/31/2017  ROXLG80 T0292065 2/28/2017 

ROX10 U0114279 9/30/2017  ROXLG80 T0292085 2/28/2017 

ROX10 U0114286 9/30/2017  ROXLG80 T0305071 2/28/2017 

ROX10 U0114307 9/30/2017  ROXLG80 T0305078 2/28/2017 

ROX10 U0124265 8/31/2017  ROXLG80 T0305093 3/31/2017 

ROX10 U0124272 8/31/2017  ROXLG80 U0024106 3/31/2017 

ROX10 U0141254 8/31/2017  ROXLG80 U0034125 4/30/2017 

ROX10 U0153300 9/30/2017  ROXLG80 U0054142 4/30/2017 

ROX10 U0171316 10/31/2017  ROXLG80 U0054155 5/31/2017 

ROX10 U0193328 10/31/2017  ROXLG80 U0074170 5/31/2017 

ROX10 U0201005 12/31/2017  ROXLG80 U0085189 6/30/2017 

ROX10 U0201337 11/30/2017  ROXLG80 U0091189 6/30/2017 

ROX10 U0201349 11/30/2017  ROXLG80 U0115260 8/31/2017 

ROX10 U0213026 12/22/2017  ROXLG80 U0142209 6/30/2017 

ROX10 U0223026 12/31/2017  ROXLG80 U0154286 9/30/2017 

ROX10 U0234054 1/31/2018  ROXLG80 U0172289 9/30/2017 
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ROX10 U0234061 2/28/2018  ROXLG80 U0182307 9/30/2017 

ROX10 U0242040 1/31/2018  ROXLG80 U0202337 11/30/2017 

ROX10 U0253082 2/28/2018  ROXLG80 U0202349 11/30/2017 

Produkt Nr partii Data przydatności 

do użytku 

  Produkt Nr partii Data przydatności 

do użytku 

ROX10 U0253089 2/28/2018  ROXLG80 U0214342 11/30/2017 

ROX10 U0261124 3/31/2018  ROXLG80 U0214349 11/30/2017 

ROX10 U0261187 6/30/2018  ROXLG80 U0224026 12/22/2017 

ROX10 V0021138 4/30/2018  ROXLG80 U0233047 1/31/2018 

ROX10 V0021148 4/30/2018  ROXLG80 U0243040 1/31/2018 

ROX10 V0021168 5/31/2018  ROXLG80 U0254061 2/28/2018 

ROX10 V0021176 5/31/2018  ROXLG80 U0262075 2/28/2018 

ROX10 V0044194 6/30/2018  ROXLG80 V0022082 2/28/2018 

ROX10 V0044208 6/30/2018  ROXLG80 V0035097 3/31/2018 

ROX10 V0044230 7/31/2018  ROXLG80 V0045120 3/31/2018 

ROX10 V0044239 7/31/2018  ROXLG80 V0052117 3/31/2018 

ROX10 V0051260 8/31/2018  ROXLG80 V0073176 5/31/2018 

ROX10 V0051267 8/31/2018  ROXLG80 V0083141 4/30/2018 

ROX10 V0063299 9/30/2018  ROXLG80 V0091159 5/31/2018 

ROX10 V0082187 6/30/2018  ROXLG80 V0112194 6/30/2018 

ROX20 T0001119 3/31/2016  ROXLG80 V0123201 6/30/2018 

ROX20 T0001133 4/30/2016  ROXLG80 V0134208 6/30/2018 

ROX20 T0001150 4/30/2016  ROXLG80 V0143230 7/31/2018 

ROX20 T0025098 3/31/2016  ROXLG80 V0154273 8/31/2018 

ROX20 T0052108 3/31/2016  ROXLG80 V0161208 6/30/2018 

ROX20 T0064164 5/31/2016  ROXLG80 V0172239 7/31/2018 

ROX20 T0074157 5/31/2016  ROXLG80 V0182272 8/31/2018 

ROX20 T0074175 5/31/2016  ROXLG80 V0194278 9/30/2018 
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     ZAŁĄCZNIK 2 

FORMULARZ POTWIERDZENIA / LISTA PRZESYŁKI, Endobon ® Xenograft 
 
Instrukcje:  
 
1. Wypełnić formularz znajdujący się poniżej i przesłać go faksem na numer +34 93 371 78 49 lub za 

pośrednictwem poczty e-mail na adres Vigilance.EU@zimmerbiomet.com. 
2. Jeżeli posiadają Państwo produkty podlegające zwrotowi, należy skontaktować się z firmą BIOMET 3i 

pod numerem telefonu 900 800 303 lub +34 93 470 59 50  w celu otrzymania numeru RMA oraz etykiety 
wysyłkowej dla zwrotu. 

3. Przesłać kopię formularza potwierdzenia wraz z produktami objętymi działaniem na adres podany 
poniżej.  

Produkty zamienne zostaną zamówione przez dział obsługi klienta firmy BIOMET 3i po zwrocie produktów 
objętych działaniem. Wysyłka produktów zamiennych zostanie przeprowadzona niezwłocznie po określeniu 
ich dostępności. 
 
Produkty obj ęte działaniem nale ży zwróci ć do: 
 
BIOMET 3i 
Do wiadomości: Dział zwrotów po wprowadzeniu do obrotu 
Insert Product Return Address Here 
 
 
Prosimy o wypełnienie formularza potwierdzenia w ci ągu pi ęciu (5) dni roboczych.  
 

Produkt Nr serii (partii) Dost ępna 
ilo ść Zwracana ilo ść 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 
 
Imię i nazwisko 
__________________________________________________________________________________________ 
 
Adres _________________________________________________Nr tel.: __________________________ 
 
 

Podpis _______________________________________________________ Data ___________________________  
 
 
 
 

Należy wypełnić i przesłać faksem lub za pośrednictwem poczty e-mail:  Faks – +34 93 371 78 49 E-mail –  
Vigilance.EU@zimmerbiomet.com  


