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Baxter informuje o pilnej korekcie urzgdzenia dla ww. aparatow do
hemodializy AK 98. Baxter zidentyfikowat, ze w aparatach AK 98 zostat
zainstalowany nieprawidtowy przewdd. Jesli uzytkownik potgczy maszyny z
siecig Ethernet, moze dojs¢ do uplywu prgdow wyzszych niz wartosci
okreslone w specyfikacji. Aparaty te nie majg opcji Ethernet.

Niezgodny kabel moze powodowaC wyzsze uptywy prgdow od wartosci
podanych w specyfikacji w przypadku statego podtgczenia do sieci podczas
zabiegu. Baxter nie otrzymat zadnych reklamacji zwigzanych z tg sprawa.

Baxter bedzie korygowat powyzsze aparaty, dostarczajgc zatyczke do portu
Ethernet, w celu zablokowania potgczenia.

Zatyczki bedg dostarczane klientom wraz z kolejnym pismem zawierajgcym
instrukcje instalacyjne.

Klienci mogg nadal bezpiecznie uzywac aparatow, ktérych ta sprawa dotyczy,
postepujac zgodnie z instrukcjami podanymi w instrukcji obstugi. Prosze
upewnic sie, ze przewod Ethernet nie jest podtgczony do aparatéw, ktérych ta
sprawa dotyczy.

Po otrzymaniu zatyczek, operatorzy powinni postepowaé¢ zgodnie z
instrukcjami, ktére zostang zawarte w kolejnym pismie.

Baxter prosi o przeprowadzenie nastepujgcych dziatan:

1. Wypetnienie zatgczonego formularza odpowiedzi klienta i odestanie go
faxem do firmy Baxter na numer fax 22 488 38 08, na adres e-mail
monika_lichniak@baxter.com. Odestanie odpowiedzi zwrotnej klienta jest
potwierdzeniem otrzymania tej informacji i zapobiegnie powtérnemu jej
otrzymaniu
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2. Prosimy o odpowiednie przekazanie kopii tego listu, w celu zapewnienia,
ze wszyscy uzytkownicy sg powiadomieni o tym liscie.

3. Jesli sg Panstwo dystrybutorem lub prowadzg dziatalnos¢ hurtowg lub
dystrybuowali/sprzedawali Panstwo te urzadzenia do innych osrodkow,
prosimy o powiadomienie Panstwa klientow o tym liscie, zgodnie z
Panstwa procedurami.

Dalsze Jesli bedg mieli Panstwo pytania dotyczace tego problemu, prosimy o
informacje i kontakt z Baxter Polska Sp. z 0.0. pod nr tel. 22 488 38 01.
wsparcie

Przepraszamy za wszelkie niedogodnosci dla Panstwa i Panstwa pracownikéw.

Urzad Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobdw Medycznych i Produktéw Biobdjczych
zostat powiadomiony o tej akciji.

Z powazaniem,

Anna Szewczyk
Kierownik Hurtowni
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