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Wyrobow Medycznych i Produktow Biobdjczych

Dyrektor Generalny
Magdalena Wojciechowicz

Komunikat Dyrektora Generalnego Urzedu z dnia 2 sierpnia 2024 r. w sprawie problemu z
obshuga zalacznikéw dokumentow elektronicznych przekazanych za pomoca platformy
ePUAP

Z powodu technicznej awarii platformy ePUAP oraz systemu EZD PUW uniemozliwiajacej
prawidlowy odbidr korespondencji przestanej do Urzedu Rejestracji Produktow Leczniczych,
Wyrobow Medycznych i Produktéw Biobdjczych w Warszawie w formie elektronicznej uprzejmie
informujemy, iz Urzad Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktow
Biobdjczych nie jest tymczasowo w stanie odczyta¢ niektérych zatacznikéw przekazanych poprzez
system ePUAP.

Awaria platformy ePUAP oraz systemu EZD PUW spowodowana jest przyczynami technicznymi
niezaleznymi od Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktow
Biobdjczych w Warszawie i ma charakter ogélny tj. dotyczy wszystkich instytucji, ktére korzystaja z
systemu Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacja EZD PUW zintegrowanych z ePUAP. Urzad
otrzymat informacje, iz dostawca oprogramowania EZD PUW prowadzi pilne prace w celu
przywrocenia petnej funkcjonalnosci w zakresie integracji systemu EZD PUW z platforma ePUAP.
Korespondencja, ktorej dotyczy awaria, zostanie obshuzona przez Urzad po rozwiazaniu problemu z
integracja systemow EZD PUW i ePUAP.

W zwiazku z tym, uprzejmie przypominamy, ze korespondencje do Urzedu mozna dostarczac
rowniez:

e listownie za posrednictwem operatora pocztowego na adres:
Urzad Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobow Medycznych i Produktéw Biobdjczych Al.

Jerozolimskie 181C 02-222 Warszawa

e osobiscie w kancelarii Urzedu mieszczacej sie w siedzibie Urzedu Rejestracji Produktéow
Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktéw Biobdjczych w Warszawie przy Al.
Jerozolimskie 181C.
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