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Deklaracja dostepnosci

Wystane przez m.koszewski w Nie, 20/09/2020 - 13:45

Deklaracja dostepnosci serwisu internetowego Urzedu
Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobow
Medycznych i Produktéow Biobodjczych

Urzad Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktéw Biobdjczych
zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos$¢ swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z
dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowej serwisu
internetowego Urzedu Rejestracji Produktow I.eczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktow

Biobdjczych [1].

e Data publikacji strony internetowej: 2016-03-16
e Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2023-06-07

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawa

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawa o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytaczen wymienionych
ponizej.

Tresci niedostepne

e Na stronie opublikowano takie dokumenty, ktére:
pochodza z réznych zrédel;
sa bardzo obszerne, a ich wytworzenie odbywato sie w kilku komérkach organizacyjnych,
co wplynelo na ostateczny ksztalt, w tym tres¢ dokumentu,
zostaly opublikowane zgodnie z zasadami, ktére obowiazywaly w innej instytucji,
e nie mozna zmieni¢ ich struktury,
niektore zamieszczone na stronie publikacje w formie plikow PDF nie sa dostepne cyfrowo
w catosci poniewaz nie byto technicznej mozliwosci ich dostosowania,
e czes¢ z opublikowanych zdje¢ nie posiada opisu alternatywnego, staramy sie dodawac
opisy na biezaco.

Wylaczenia

e mapy sa wylaczone z obowiazku zapewniania dostepnosci,

¢ dokumenty archiwalne wytworzone opublikowane na stronie przed 23 wrzesnia 2018 roku
oraz tresci opublikowane przed dniem 23 wrzesnia 2019 roku i niepoddawane od tego czasu
przebudowom i zmianom,

e dostosowanie publikowanych tresci wymagaltyby modyfikacji, do ktérej Urzad nie jest
uprawniony.

e zlozone schematy i dokumentacja techniczna w formie nietekstowej

Przygotowanie deklaracji w sprawie dostepnosci

* Deklaracje sporzadzono dnia: 2020-09-20
* Deklaracje zostata ostatnio poddana przegladowi i aktualizacji dnia: 2023-06-07
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Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

e Za rozpatrywanie uwag i wnioskdw odpowiada: Katarzyna Krzywiec.
e E-mail: katarzyna.krzywiec@urpl.gov.pl
e Telefon: +48224921130

Kazdy ma prawo:

e zglosi¢ uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej strony lub jej elementu,
e zglosi¢ zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony lub jej elementu,
¢ wnioskowac¢ o udostepnienie niedostepnej informacji w innej alternatywnej formie.

Zadanie musi zawiera¢:

¢ dane kontaktowe osoby zgtaszajacej,

» wskazanie strony lub elementu strony, ktérej dotyczy zadanie,

¢ wskazanie dogodnej formy udostepnienia informacji, jesli zadanie dotyczy udostepnienia w
formie alternatywnej informacji niedostepnej.

Rozpatrzenie zgloszenia powinno nastapi¢ niezwlocznie, najpézniej w ciagu 7 dni. Jesli w tym
terminie zapewnienie dostepnosci albo zapewnienie dostepu w alternatywnej formie nie jest
mozliwe, powinno nastapi¢ najdalej w ciagu 2 miesiecy od daty zgtoszenia.

Skargi i odwolania

Na niedotrzymanie tych terminéw oraz na odmowe realizacji zadania mozna zlozy¢ skarge do
organu nadzorujacego poczta lub droga elektroniczna na adres:

Organ nadzorujacy: Prezes Urzedu Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobéw
medycznych i Produktéw Biobdjczych

Adres: Al. Jerozolimskie 181C, Warszawa

E-mail: gp@urpl.gov.pl

Telefon: +48224921100

Skarge mozna zlozy¢ réwniez do Rzecznika Praw Obywatelskich [2].

Dostepnosc¢ architektoniczna

Osoby niepelnosprawne ruchowo, przybywajace do Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych,
Wyrobow medycznych i Produktéw Biobdjczych otrzymaja niezbedna pomoc.

Siedziba Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktow
Biobdjczych znajduje sie w budynku C kompleksu Adgar, ktory jest przystosowany do obshlugi osdb,
ktére maja trudnosci w poruszaniu sie. W budynku znajduja sie windy, brak jest barier w postaci
progéw i waskich drzwi.

Budynek usytuowany jest w dzielnicy Ochota, przy Al. Jerozolimskich 181C.
Do Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobow Medycznych i Produktéw Biobojczych

mozna dojecha¢ samodzielnie lub srodkami komunikacji publicznej. L.atwy dojazd mozliwy jest
autobusem miejskim - przystanki: Berestecka.01 (w kierunku Dworca Zachodniego) oraz
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Berestecka 02 (w kierunku Pruszkowa).

Osoby niepelnosprawne ruchowo przyjmowane sa od strony wejscia do kompleksu C, przy
Kancelarii Gtéwnej, w budynku przy Al. Jerozolimskich 181C.

Przy wejsciu znajduje sie oznakowane miejsce parkingowe dla os6b uprawnionych.
W budynku znajduje sie winda, ktéra umozliwia dostep do wszystkich pieter budynku.

Szczegodltowe informacje (mapka) na temat sposobu dojazdu do Urzedu znajduja sie Informacje dla
0s0b z niepelnosprawnosciami [3].

Pracownicy Urzedu sa dla Panistwa dostepni w dni robocze w godzinach 8:00 - 16:00.
Pracownicy podejma wszelkie dzialania w celu sprawnej organizacji obstugi.

Wchodzac do budynku osoba z niepelnosprawnoscia ma mozliwos¢ skontaktowania sie z
pracownikiem recepcji budynku, w celu uzyskania niezbednych informacji.

Informujemy ponadto, ze na poziomie 0 siedziby Urzedu znajduje sie toaleta przystosowana dla
0s0b niepelnosprawnych ruchowo.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wej$¢ z psem asystujacym i psem
przewodnikiem.

W budynku nie ma oznaczen w alfabecie Brajla (poza oznaczeniami przyciskow wszystkich wind)
ani oznaczen kontrastowych lub w druku powiekszonym dla oséb niewidomych i stabowidzacych.
Zapewniamy natomiast specjalne wyrdznienia pomieszczen na poziomie parteru (poziom 0) oraz
pomoc pracownikdw recepcji oraz pracownikéw kancelarii gtéwnej.

Klienci przyjmowani siag na parterze budynku (poziom 0) w specjalnie przeznaczonych do tego,
przystosowanych pomieszczeniach.

Informacje dodatkowe

Ulatwienia

Urzad zapewnia obstuge 0s6b z niepelnosprawnosciami stosownie do ich potrzeb.

Szczegoly w zakladce: Informacje dla 0séb z niepelnosprawnosciami [3].

Na stronie internetowej mozna korzysta¢ ze standardowych skrétéw klawiaturowych.

Urzad zapewnia dostepnos¢ thumacza jezyka migowego. Zapewniamy taka mozliwo$é poprzez
potaczenie online bezposrednio na naszej stronie lub w siedzibie Urzedu, za posrednictwem
specjalnego potaczenia audiowideo. Nie musisz sie umawiac zeby skorzysta¢ z takiej mozliwosci.

W kontakcie osobistym osoba uprawniona ma prawo do posrednictwa tltumacza PJM - polskiego
jezyka migowego. W celu skorzystania z posrednictwa ttumacza nalezy powiadomié¢ Urzad o tym
fakcie co najmniej 3 dni robocze przed dniem, kiedy planuje sie zatatwia¢ sprawe w Urzedzie.

W kontakcie osobistym osoba uprawniona ma prawo do posrednictwa tlumacza-przewodnika.
W celu skorzystania z posrednictwa thumacza nalezy powiadomi¢ Urzad o tym fakcie co najmniej 3
dni robocze przed dniem, kiedy planuje sie zalatwia¢ sprawe w Urzedzie.

W kontakcie osobistym osoba gluchoniewidoma ma takze prawo do: pomocy osoby
przybranej zgodnie z przepisami ustawy o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie tj.
kazdej, innej osoby fizycznej, ktoéra ukonczyla 16 rok zycia, wybranej przez osobe zglaszajaca taka
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potrzebe. Zadaniem osoby przybranej bedzie pomoc w zatatwieniu spraw w Urzedzie.

Z pomocy osoby przybranej nie mozna skorzysta¢ w sytuacji, gdy informacje ktére maja by¢
przekazane sa prawnie chronione ze wzgledu na ochrone informacji niejawnych. W takiej sytuacji
dostep do takich informacji przystuguje wylacznie osobie, ktorej te informacje dotycza.

Urzad zapewnia takze mozliwo$¢ komunikacji za pomoca wystania wiadomosci SMS na telefony
stacjonarne w Urzedzie oraz komunikacje z Urzedem za pomoca faksu oraz wiadomosci e-mail, jak
rowniez kontakt telefoniczny osoby trzecie;j.

Inne informacje i oswiadczenia

W przypadku pytan dotyczacych dostepnosci napisz do koordynatora ds.
dostepnosci katarzyna.krzywiec@urpl.gov.pl [4].

Aby utatwi¢ Ci ztozenie wniosku proponujemy skorzystanie z jednego z zamieszczonych formularzy.

Whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub komunikacyjno-informacyjnej [5]

Wniosek o zapewnienie dostepnosci cvfrowej [6]

Na biezaco staramy sie umieszczac tresci w formie dostepnej. Dokladamy wszelkich staran, aby
nasza strona internetowa byla w jak najwiekszym stopniu dostepna.

Szkolimy redaktoréw naszej strony, poniewaz zalezy nam na tym, aby umieli oni dodawac tresci,
ktére sa zgodne ze standardami dostepnosci.

Zrédtowy URL: https://archiwum.urpl.gov.pl/pl/urz%C4%85d/deklaracja-
dost%C4%99pno%C5%9Bci

Odnosniki

[1] https://urpl.gov.pl/pl

[2] https://www.rpo.gov.pl/content/jak-zglosic-sie-do-rzecznika-praw-obywatelskich

[3] http://www.urpl.gov.pl/pl/informacje-dla-0s%C3%B3b-z-niepe%C5%82nosprawno%C5%9Bciami
[4] mailto:katarzyna.krzywiec@urpl.gov.pl

[5] https://www.gov.pl/attachment/434f6e91-51fb-423c-b34e-b5eeb03d7e91

[6] https://www.gov.pl/attachment/a54248ec-6¢c0d-44ba-af5f-bc29c05bf724
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